Politica Comercial

- Apés a finalizacao da inscrigdo / matricula, a cobranga da primeira ou Unica
parcela é imediata e necessaria para comecgar seu curso.

- A forma de pagamento é somente através do boleto bancario e as opcdes de
desconto podem variar de acordo com prazo e demanda.

- O tempo de duragao do Curso nao é o mesmo do numero de parcelas financeiras
dos cursos.

- As condicoes escolhidas no ato da inscrigao / matricula ndao poderao ser
alteradas apds a assinatura / aceite do contrato.

- O Aluno fica, neste ato, ciente de que, independentemente da condi¢ao ou forma
de pagamento escolhida, a cobranca sera feita pelo Polo Criativo ou por empresa
terceirizada, devendo estar sujeito as regras de inadimpléncia no contrato.

Cursos Livres

Na inscricao de Cursos Livres o aluno podera efetuar o pagamento “a vista”,
somente através de boleto bancario.

Curso Profissionalizante

Na matricula de Cursos Profissionalizantes o aluno podera realizar o
parcelamento do valor total através de boleto bancario. Consulte as condicoes de
valores e parcelamento de cada curso. A quantidade de parcelas nao corresponde
ao periodo do curso.


https://www.polocriativo.com.br/central-de-ajuda/politica-comercial/

Analise de Cadastro e Prazo de liberacao de Acesso

Para a sua seguranca, as informacoes cadastradas em nosso site poderao passar
por processo de andlise e confirmacao.

O prazo de liberacao de acesso € valido a partir da confirmacao do recebimento
do crédito no sistema da Escola.

O Aluno sera informado por e-mail, durante todo o processo de matricula. Apds a
confirmacao da matricula, o Aluno devera seguir sua comunicacao com a Escola
através do Portal do Aluno.

Observacoes

Estas condicOes podem ser alteradas sem aviso prévio, por isso, confirme sempre
as condigoes disponiveis no contrato de matricula.

Note que sua nota fiscal vird com o nome do responsavel financeiro. Os boletos
virdo com o nome AceitaFacil.

A partir da data que efetuou matricula, o Aluno tera (sete) dias para solicitar o
cancelamento com reembolso integral. Fora desse prazo ou caso o pagamento
seja feito com 7 dias ou menos para o inicio do curso, consulte o seu contrato para
saber sobre taxas e condi¢coes de cancelamento.

Na opgao de pagamento através de boleto bancdrio, sera processado e a liberacao
do acesso ao curso ocorrera apos a confirmagao da compensagao do pagamento
em nosso sistema. Essa confirmacao de recebimento leva até 03 (trés) dias uteis,
sem contar o dia do pagamento.

O Aluno tem até 30 (trinta) dias para realizar o pagamento do boleto bancario.
Apds este prazo o boleto bancario é cancelado e se tornara invalido.

Caso nao seja confirmada a compensagao do boleto bancario dentro do prazo de
vencimento, o Aluno podera ter sua matricula cancelada.
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